
Für unseren Bereich Geschäftsreisen am Standort München suchen wir ab sofort in Vollzeit oder Teilzeit einen:

Travel Agent (m/w/d) 
mit Schwerpunkt Geschäftsreisen / Business Travel
Deine Aufgaben:

	■ Als Geschäftsreisespezialist/in buchst du Flug- und Bahntickets, Hotels und Mietwagen
	■ Du bearbeitest eingehende Anfragen telefonisch, persönlich oder per E-Mail und findest das passende Angebot über amadeus, die interne 

Buchungssoftware oder das Web
	■ Darüber hinaus berätst du Kunden individuell bei allen Fragen rund um die Geschäftsreise und stellst ein Rundum-Sorglospaket zusammen
	■ Du führst Anpassungen von bestehenden Buchungen durch z. B. aufgrund der Kundenwünsche, Änderungen und Reservierungen von Sonder-

leistungen usw.
	■ Du stellst einen reibungslosen Service sicher: sollte mal ein Fortbewegungsmittel zu spät kommen oder ausfallen, bist du schnell und kreativ in 

der Lösungsfindung

Was wir suchen:
	■ Du bringst idealerweise eine abgeschlossene Berufsausbildung als Reiseverkehrs-/ Tourismuskaufmann/-frau mit ODER bist ein/e Querein-

steiger/in mit soliden amadeus command-page-Kenntnissen für Geschäftsreisen
	■ In jedem Fall hast du bereits mit der amadeus-Software gearbeitet und bist versiert im Umgang mit der amadeus command-page
	■ Wie viele Jahre an Erfahrung du mitbringst, ist nebensächlich
	■ Wirklich wichtig ist, dass du das operative Geschäft beherrschst und die Kundenzufriedenheit in den Fokus stellst - Qualität steht im Vorder-

grund!
	■ Grundsätzlich sollte dir die Teamharmonie am Herzen liegen
	■ Du beherrschst Deutsch und Englisch auf einem sicheren Niveau

Was wir bieten:
	■ Eine unbefristete Festanstellung mit Arbeitsplatzsicherheit innerhalb der Dachgesellschaft
	■ Flexible Arbeitszeiten, Vertrauensarbeitszeit und eine gesunde Work-Life-Balance
	■ Zu 100% Remote möglich oder hybrides Arbeitsmodell nach Präferenz
	■ Garantierte Wechselprämie von 5.000 € bei Vollzeit (bzw. anteilig bei Teilzeit) nach Probezeit
	■ Großzügige Prämien bei einem guten Geschäftsjahr
	■ 35 Urlaubstage
	■ Anstellung in Vollzeit oder Teilzeit (bis 50% möglich)
	■ Weiterbildung, Webinare, Infoveranstaltungen
	■ Branchenübliche Ermässigungen bei Airlines/Reiseveranstalter/Hotels/Mietwagenfirmen
	■ Fahrtkostenzuschuss, vermögenswirksame Leistungen
	■ Ein herzliches Team mit einer Willkommenskultur
	■ Sofern man im Office ist: Kaffee und nichtalkoholische Getränke gratis und hin und wieder gemeinsames Essen (Pizza, Sushi, Salat oder Weiß-

wurstfrühstück...)
	■ Teamevents und gemeinsame Feiern

Weitere Informationen zu unserem Unternehmen findest du unter www.dts24.com.

Bitte sende deine aussagekräftige Bewerbung per Email unter Angabe deines Eintrittstermins an Ulrich Reichel  (Tel. 089 - 35 89 35 0): 
ulrich.reichel@derpart.com oder per Post an DERPART TRAVEL SERVICE TU Travel Solutions GmbH, Stuttgarter Str. 2, 80807 München.

Einsatzort: 80807 München
Eintrittsdatum: ab sofort

Beschäftigungsart: Vollzeit oder Teilzeit, unbefristet

Die DERPART Reisevertrieb GmbH, ein Unternehmen der 
DER Touristik, ist mit über 400 Vertriebsstellen eines der 
größten unabhängigen Reisebürosysteme Deutschlands.

GEMEINSAM 
ANS ZIEL!


