ZEIT FUR VERANDERUNG? WIR FREUEN UNS AUF DICH!

Seit tiber 100 Jahren organisieren wir mit Leidenschaft und Herzblut Rundreisen. Unser umfangreiches Angebot
umfasst Auto-, Bus-, Schiffs- und Winterreisen sowie Aktivurlaub in Europa. Wir gehdren zur e-hoi Gruppe und
bieten einen sehr personlichen, individuellen und kundenorientierten Service.

Dich erwartet ein Team hochmotivierter, kompetenter und freundlicher Kolleginnen und ein abwechslungsreiches
Aufgabengebiet. Individueller Gestaltungsspielraum und viel Entscheidungsfreiheit sind bei uns selbstverstandlich.

Zur Verstdrkung unseres Teams suchen wir zum nachstmoglichen Termin eine

Tourismuskauffrau (m/w/d) in Voll- oder Teilzeit
fiir unser Service Center

DICH ERWARTET:

Personliche Beratung und Betreuung unserer Reisebiiropartner und Direktkunden per Telefon, E-Mail, ...
Annehmen von Buchungsanfragen, Ausarbeiten von Reiseangeboten (u.a. mit paxlounge) und Buchen von
Rundreisen inkl. Beforderung und touristischen Zusatzleistungen

Betreuen unserer Kunden ab Buchung bis nach Riickkehr von der Reise sowie Sicherstellen der Abwicklung
unserer Rundreisen

Mitwirken bei bereichsinternen und unternehmensweiten Projekten bzw. Sonderthemen

DICH ZEICHNET AUS:

Deine Leidenschaft fiirs Reisen und Begeisterung, die Urlaubswiinsche unserer Kunden zu erfiillen
Ausgepragte Serviceorientierung, aktive Kundenbindung, Empathie und Kommunikationsstarke
Selbstandige und ergebnisorientierte Arbeitsweise mit Spaf’ an der Teamarbeit

Abgeschlossene touristische Ausbildung und Erfahrung im Reisebiiro oder beim Reiseveranstalter
Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, gute MS Office- und Amadeus-Kenntnisse

DARAUF KANNST DU DICH FREUEN:

Positives Arbeitsklima und tolle Benefits (wie z. B. Urlaubsvergtinstigungen, kostenlose Getrdnke, ...)
Moderner und sicherer Arbeitsplatz mit guten Entwicklungsmaglichkeiten

Hybrides Arbeiten méglich (Homeoffice & vor Ort in Stuhr)

Leistungsgerechte Bezahlung

Wir freuen uns auf Dich und Deine Bewerbung! Teile unsere Leidenschaft fir Rundreisen in Europa.

Schick uns Deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Deiner Gehaltsvorstellung und
dem frithestmoglichen Eintrittstermin an bewerbung@wolters-rundreisen.de*.

Dann vereinbaren wir kurzfristig einen Termin per MS Teams oder vor Ort. Falls Du noch Fragen hast oder Deine

Unterlagen noch nicht ganz vollstandig sind, dann melde Dich direkt bei uns. Wir freuen uns auf Dich!

WOLTERS RUNDREISEN GmbH, Nadine Binder, Bremer Strafle 61, 28816 Stuhr
0421-8999-773 bewerbung@wolters-rundreisen.de

*Datenschutzhinweis: Wir versichern Dir, dass wir Deine iibermittelten Daten vertraulich behandeln und nur zu Zwecken verwenden werden, die in der Datenschutzerklarung aufgefiihrt sind. Bitte bewirb
Dich nur, wenn Du unsere Datenschutzerklarung unter wolters-rundreisen.de/datenschutz akzeptierst. Mit der Absendung Deiner Unterlagen erklarst Du Dich mit der Datenschutzerklarung einverstanden.



