SUCHEN WIR BEGEISTERTE REISEVERKAUFER.

Touristikexperten (w/m/d)
far die World of TUI in Berlin

Werden Sie Teil von TUI, dem weltweiten Marktfiihrer in der Touristik.

Fur die Gestaltung der schonsten Momente unserer Kund*innen suchen wir Touristikexperten (m/w/d) in Voll- oder Teilzeit: Berlin
ist Ihr Zuhause und Sie planen mit groRer Leidenschaft und viel Engagement individuelle Reisen, Kreuzfahrten oder Rundreisen in die
weite Welt? Dann freuen wir uns auf Ihre Nachricht! Die World of TUI ist der Flagshipstore der TUI Deutschland am Gendarmenmarkt in
Berlin. Mit groRer Begeisterung erftllen wir seit mehr als 15 Jahren die Reisewlinsche unserer Kunden.

WAS SIE ERWARTET

Verkauf von Reisen und anderen touristischen Leistungen aller
TUI Marken

Kompetente Beratung und Begeisterung unserer Kunden

Aktive Kundengewinnung und -bindung durch freundliche und
interaktive Kundenansprache (persénlich, telefonisch, per E-
Mail, Internet & Social Media) sowie hohe Serviceorientierung

Korrespondenz mit Kunden und Leistungstragern
Mitarbeit bei der Optimierung unserer Arbeitsablaufe

Unterstltzung unseres einzigartigen Teams bei allen im
Reiseburo anfallenden Tatigkeiten

WORAUF SIE SICH FREUEN KONNEN

Eine Anstellung beim weltweit fihrenden Touristikkonzern
Eine attraktive Vergitung mit Urlaubs- und Weihnachtsgeld

30 Tage Urlaub pro Jahr sowie eine flexible und faire
Arbeitszeitgestaltung

Eine Tatigkeit in einem der modernsten Reiseburos in
Deutschland

Spannende Weiterbildungsméglichkeiten sowie regelméaBige
Teilnahme an Seminarreisen

Attraktive Reisevorteile & -verglinstigungen

WONACH WIR SUCHEN

Abgeschlossene Ausbildung als Reiseverkehrskauffrau/-mann bzw.
Tourismuskauffrau/-mann

Berufserfahrung in einem Reisebtiro von Vorteil
Ausgepragte Fach-, Produkt- und Zielgebietskenntnisse

Anwenderkenntnisse im Umgang mit Reservierungs-/
Buchungssystemen

Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift sowie gute
Englischkenntnisse

Verkaufs- und Beratungstalent mit ziel- und serviceorientierter
Arbeitsweise

Interesse fiir moderne Technik und multimediale Kommunikation

Kommunikative, engagierte Persénlichkeit mit ausgepragtem Teamgeist

Bitte richten Sie lhre Bewerbungsunterlagen und Fragen an Beate Arnold unter Tel.: 030 200583301 oder beate.arnold@tui.com

World of TUI
Markgrafenstrale 46
10117 Berlin - Mitte
www.tui-berlin.de

Weitere aktuelle Stellenangebote in unseren bundesweit rund 400 Reisebiiros finden Sie unter www.careers.tuigroup.com




