
Zur Unterstützung unseres Teams suchen wir Sie als

Tourismuskaufmann (w/m/d)
an unseren Standorten Bad Homburg, Darmstadt, Hanau, Wiesbaden (Hessen) | Erfurt, Gera, Jena (Thüringen)

Immer in Bewegung und da, um zu helfen: Das sind wir, das ist der ADAC. So wie wir unseren Mitgliedern zur Seite

stehen, begleiten und unterstützen wir auch unsere Mitarbeitenden. Gelb ist unsere Farbe, aber wir sind auch bunt

und vielfäl�g. Was uns eint: Wir sind Profis und wissen, wie wir Menschen bestmöglich helfen können.

Der Regionalclub ADAC Hessen-Thüringen e.V. wurde 1904 gegründet und hat aktuell über 2,2 Mio. Mitglieder. Bei

uns in Hessen und Thüringen arbeiten ca. 350 Mitarbeitende in unseren 16 Geschä�sstellen, 11 Reisebüros, zwei

Fahrsicher heitszentren, zwei Callcentern sowie in unserer Frankfurter Zentrale. Hier kümmern wir uns um die

Themen Mobilität, Reise & Urlaub, Versicherungen und natürlich die ADAC Mitgliedscha�.

Ihre Aufgaben

Ihr Profil

Ob persönlich oder telefonisch: Sie inspirieren unsere Kundinnen und Kunden zu weltweiten Urlaubszielen und

stehen ihnen beratend in allen Reisefragen zur Seite.

Dabei schaffen Sie ak�v Begeisterung, über zeugen unsere Kundinnen und Kunden von unseren vielfäl�gen

Leistungen rund um das Thema Reisen und bewegen sie so zur Reisebuchung. 

Mit Ihrem erstklassigen Service gewinnen Sie spielend neue Kundinnen bzw. Kunden und stärken die Bindung zur

bestehenden Kundscha�.

Ihre Ausbildung zum/zur Reiseverkehrs- bzw. Tourismuskauffrau/-mann haben Sie erfolgreich abgeschlossen.

Dank der Kombina�on aus Kommunika�ons stärke, Service- bzw. Verkaufsorien�erung und Freude am Umgang

mit Menschen gelingt es Ihnen immer wieder, unsere Kundinnen und Kunden zu begeistern und zu über zeugen. 

Klar, dass Sie außerdem ausgeprägte Fach-, Produkt- und Zielgebietskenntnisse mitbringen, um unsere

Kundscha� erstklassig beraten zu können.

Wir bieten

Job�cket – Sie wollen immer mobil sein?

Wir stellen Ihnen ein Job�cket für den Rhein-Main-Verkehrsverbund (RMV), wenn Sie im Gebiet des RMV
leben und/oder arbeiten oder zahlen Ihnen einen Fahrtkostenzuschuss, wenn Sie außerhalb des RMV
öffentliche Verkehrs mi�el für Fahrten zwischen Wohn- und erster Tä�gkeitsstä�e nutzen.

Bikeleasing – Sie wollen sich fit halten?

Wir bieten Ihnen im Zuge eines unbefristeten Arbeitsverhältnisses an, bis zu zwei Fahrräder über die
Gehaltsabrechnung zu leasen. Diese können Sie natürlich auch privat nutzen – bleiben Sie fit.

Vergütung – es geht schließlich auch ums Geld:

Wir vergüten überdurchschni�lich und honorieren zusätzlich Ihre Zusatz qualifika�onen und Berufserfahrung.

Weiterbildung – denn aus S�llstand wird Rückschri�:

Die individuelle Weiterbildung unserer Mitarbeiter liegt uns am Herzen: Lernen Sie auf Informa�onsreisen
mit renommierten Reiseveranstaltern die schönsten Des�na�onen kennen. Bedarfsgerechte Schulungen,
Weiterbildungen und Führungskrä�etrainings kommen on top.

Altersvorsorge – früher an später denken:

Sehr gerne unterstützen wir Ihre betriebliche Altersvorsorge mit finanziellen Zuschüssen.

Gesundheitsangebote – weil Sie uns wich�g sind:

Profi�eren Sie von unseren umfangreichen Gesundheits angeboten, egal ob zu Hause oder auf der Arbeit. Im
Zuge des betrieblichen Gesundheits managements werden Sie unter anderem von professionellen
Beratenden in vielen Lebens lagen kostenlos und vertraulich unterstützt.

Mitarbeiterraba�e – Ihre exklusiven Extras:

Vergüns�gungen auf alle ADAC eigenen Leistungen, exklusive Preisvorteile bei designierten Partnern und
hohe Raba�e bei unseren Reiseveranstaltern – so profi�eren Sie als Mitarbeiter.

Ihr Kontakt
Wir freuen uns über Ihre aussagekrä�ige Bewerbung unter Angabe Ihres gewünschten Einsatzortes auf unserem

ADAC Karriereportal.

Wir legen Wert auf Chancengleichheit und freuen uns über Bewerbungen von Menschen mit Behinderung.

JETZT BEWERBEN

Falls Sie Rückfragen haben, kontak�eren Sie bi�e Kirsten Burkardt unter +49 069 66 07 81 14 oder nutzen Sie unser

Kontak�ormular.

ADAC Hessen-Thüringen e.V. | Lyoner Straße 22 | 60528 Frankfurt

https://karriere.adac.de/
https://bewerbung.adac.de/tourismuskaufmann-wmd-de-f11329.html
https://karriere.adac.de/inklusion.html
https://bewerbung.adac.de/tourismuskaufmann-wmd-de-f11329.html
https://karriere.adac.de/kontaktformular.html
https://karriere.adac.de/
https://karriere.adac.de/



